CRA-SE
Conselho Regional de
Administragdo de Sergipe

Relatorio de Mapa
(BSC)

Missao: Promover a Ciéncia da Administracdo, valorizando as competéncias profissionais, a
sustentabilidade das organizacdes e o desenvolvimento do pais
Visao: Ser uma entidade reconhecida pela sociedade, capaz de assegurar a atuacao plena dos
profissionais de Administracao
Valores: Etica, competéncia, inovacao, valorizacdo da profissdo e participacdo
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Apoiar institucionalmente o Posicionar o Sistema Divulgar as fungoes,
fortalecimento das MPEs e do CFA/CRAs perante temas prerrogativas e a importancia
empreendedorismo emergentes da sociedade e dos profissionais de
atuar como protagonista no Administracao junto as
desenvolvimento politico, organizacdes e a sociedade
econodmico e social N J
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Interagir com o sistema
educacional para fomentar a
qualidade formativa e a
divulgacao da profissao
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Otimizar os custos Adotar mecanismos de gestao Elevar o market share na
operacionais para manter o da inadimpléncia da pessoa pessoa fisica e na juridica
equilibrio orcamentario fisica e da juridica (quantidade de registros)
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Melhorar a transparéncia da Criar padroes de indicadores Definir mecanismos de
governanca institucional de desempenho da mitigacao de riscos na
(compliance e accountability) || governanca institucional e da execucao estratégica
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respectivos processos
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Fortalecer o marketing Disseminar e consolidar o Desenvolver a cultura da
institucional sistema integrado de melhoria continua, do
informacdes comportamento e da atuacao
L )L ) 5|ste.m|ca e da mediacao
relacional, na governancga
institucional
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